
Si vous avez besoin d’un hébergement d'urgence, il vous
faut appeler le 115. Si vous êtes sans domicile et sans

hébergement, vous pouvez également appeler le 115 pour
demander l'intervention d'une maraude.

Date d'édition : 11/01/2023

Attention, nous vous conseillons de vérifier les
potentiel.le.s changements / fermetures via le

lien ou directement sur Soliguide.fr

Point d’information

CCAS de Bordeaux
4 Rue Claude Bonnier, 33000 Bordeaux

Lundi au Vendredi de 9h à 17h
Accueil inconditionnel

05 57 89 39 39

Services : Accompagnement social, Domiciliation,

Ordinateur, Conseil administratif, Conseil handicap,
Aide à la mobilité

Structure de Premier Accueil des
demandeurs d’asile - SPADA
29 allée Serr, 33100 BORDEAUX

Lundi, mercredi, jeudi et vendredi  de 9h30 à 12h -
14h30 à 17h
Mardi de 9h30 à 12h.
Accueil inconditionnel adapté aux demandeurs /
demandeuses d'asile, réfugiés / réfugiées, personnes
isolées, familles

05 57 80 36 69

Services : Accompagnement social, Permanence
juridique, Conseil administratif, Domiciliation,
Dépistage

Fondation COS Alexandre Glasberg  -
Plateforme Accueil et Intégration des
Réfugiés (AIR)
74 Rue Georges Bonnac, 33000 Bordeaux (Tour 6- 1er
étage)

Lundi de 9h à 13h
Mercredi de 9h à 13h - 14h à 17h
Accueil exclusif aux personnes en situation régulière,
réfugiés / réfugiées
Autre information importante : Bénéficiaire d'une
protection internationale : réfugié, protégé subsidiaire,
apatride

Sur RDV : Sans rendez-vous du lundi au mercredi, sur
rendez-vous jeudi et vendredi

Accueil : 05 57 81 25 90

Services : Conseil logement, Accompagnement à
l'emploi, Accompagnement social, Conseil
administratif, Permanence juridique

Conseil administratif

ASTI Bordeaux
30 Rue Armand Caduc, 33800 Bordeaux (Dans l'ancien
collège Fieffé - au fond de la cour à gauche)

Lundi au Jeudi de 9h à 17h
Accueil exclusif aux demandeurs / demandeuses d'asile,
réfugiés / réfugiées, personnes sans-papier

Autre : Pas d'accueil de public en dehors des créneaux
spécifiques des activités (cours de français, permanences,
distribution de courrier). N'hésitez pas à appeler si vous
avez besoin de renseignements complémentaires.
Accessible aux personnes à mobilité réduite

05 56 92 65 98

Services : Conseil administratif, Permanence juridique,
Formation français, Domiciliation
Attention : les cours de français sont souvent saturés,
se renseigner avant de se rendre sur place.

ALIFS
9 cours Pasteur, 33000 BORDEAUX

Lundi au Mercredi de 9h à 12h - 14h à 17h, Vendredi
9h à 12h - 14h à 16h
Accueil inconditionnel adapté aux personnes en situation
régulière, familles

Sur RDV : Contacter au téléphone ou envoyer un mail à
droit@alifs.fr

05 56 01 01 28

Services : Permanence juridique, Conseil administratif
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La CIMADE
32 rue du Commandant Arnould, 33000 BORDEAUX

Standard téléphonique ouvert  Lundi de 16h à 19h,
Mercredi de 14h à 17h et Vendredi de 9h à 12h

Accueil inconditionnel adapté aux demandeurs /
demandeuses d'asile, réfugiés / réfugiées, personnes
sans-papier

Sur RDV

07 57 48 04 91

Services : Permanence juridique, Conseil administratif

Permanence juridique

Maison de Justice et du Droit de Bordeaux
(MJD)
2 Place Ravezies, 33300 Bordeaux (3ème étage entrée A.)

Lundi au Jeudi de 9h à 12h - 13h30 à 17h30, Vendredi
9h à 12h - 13h30 à 16h
05 56 11 27 10
Accueil inconditionnel
Sur RDV
Services : Permanence juridique, Ecrivain public

Point-justice du TJ de Bordeaux
30 Rue des Frères Bonie, 33000 Bordeaux

Lundi, Mardi,  Mercredi et Vendredi de 14h à 17h,
Jeudi 9h à 12h - 14h à 17h
05 47 33 91 17
Accueil inconditionnel
Services : Permanence juridique

Point-justice hospitalier Bergonié
229 Cr de l'Argonne, 33076 Bordeaux

Lundi au Vendredi de 7h45 à 20h, Samedi au
Dimanche 9h à 16h
05 56 33 33 33
Accueil inconditionnel
Autre information importante : A destination des patients
de l'Institut Bergonié et de leur famille.
Services : Permanence juridique

Ecrivain public

Atelier Graphite
190 Rue Mandron, 33300 Bordeaux

Lundi 9h à 12h, Mardi au Jeudi 9h à 12h - 14h à 17h,
Vendredi 9h à 13h
05 56 69 82 32
Accueil inconditionnel
Sur RDV
Animaux acceptés
Services : Ecrivain public, Permanence juridique,
Accompagnement à l'emploi, Ordinateur, Atelier
numérique

Formation français

Accueil Pey Berland de
Saint-Vincent-de-Paul
43 rue Saint Nicolas, 33000 Bordeaux

Lundi au Vendredi de 14h30 à 17h
Accueil inconditionnel

Accessible aux personnes à mobilité réduite

05 56 81 92 18

Services : Domiciliation, Conseil administratif,
Accompagnement social, Formation français, Accueil
de jour

AFL Bordeaux Nord
223 rue Achard, 33300 BORDEAUX

Lundi au Vendredi de 9h à 16h
Accueil inconditionnel

Participation financière requise : L'adhésion à l'association
est de 12€ / an / personne.

05 56 39 59 40

Services : Formation français, Conseil administratif,
Bien-être, Accompagnement social, Activités, Atelier
numérique, Accompagnement à l'emploi, Insertion par
l'activité économique, Toilettes, Conseil logement,
Ecrivain public

AGIRabcd - Antenne de Bordeaux
96 Rue de la Béchade, 33000 Bordeaux (Salle Quintin
Loucheur)

Accueil inconditionnel

Sur RDV

Services : Formation français, Conseil administratif,
Accompagnement social, Soutien scolaire, Atelier
numérique, Activités

Promofemmes
18 Rue du Cloître, 33000 Bordeaux

Lundi au Jeudi de 9h à 17h, Vendredi 9h à 16h
Accueil exclusif aux femmes majeures, demandeurs /
demandeuses d'asile, réfugiés / réfugiées, personnes
sans-papier

Sur RDV : Tous les ateliers sont sur rendez-vous
Sur inscription : Des sessions d'inscription sont organisées
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tous les mois
Participation financière requise : Nous demandons une
adhésion de 3.50euros par an

05 56 94 64 07
06 64 93 89 95

Services : Formation français, Accompagnement à
l'emploi, Conseil administratif, Activités, Atelier
numérique

Santé

Médecins du Monde - CASO de Bordeaux
2 rue Charlevoix de Villers, 33300 BORDEAUX

Lundi au Vendredi de 9h à 12h
Accueil inconditionnel

05 56 48 52 52

Services : Généraliste, Dépistage, Infirmerie,
Psychologie, Conseil logement, Accompagnement
social, Conseil administratif, Formation français

PASS adultes du CHU - Hôpital Pellegrin
33000 Place Amélie Raba Léon, Bordeaux

Lundi au Vendredi de 9h30 à 12h30 - 13h30 à 17h
Accueil inconditionnel

05 57 82 15 20

Services : Généraliste, Psychologie, Infirmerie, Conseil
administratif

Pour vérifier si les informations sont toujours à jour, vous
pouvez vous rendre sur soliguide.fr ou sur l’application
mobile grâce à ce QR code.
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